Sistema de Gestion de la Calidad ISO 9001:2015
Direccion de Hidrografia y Navegacion

La Direccion de Hidrografia y Navegacion es un érgano técnico de la Marina de Guerra del Peru, creada en junio de 1903 cuya misién
es administrar, operar e investigar las actividades relacionadas con las ciencias del ambiente en el ambito acuatico, brindar apoyo y
seguridad en la navegacion a las Unidades Navales y a los navegantes en general y contribuir al cumplimiento de los objetivos
institucionales de manera eficiente a nivel nacional e internacional.

La idea de obtener estas certificaciones data de noviembre del 2004 que el Comité Mundial de la Base de Datos de Cartas Nauticas
Electrénicas (WEND) recomienda utilizar una norma reconocida para asegurar una alta calidad de los servicios de Cartas Nauticas
Electrdnicas (ENC), y en el 2005 el Buro Hidrografico Internacional (BHI) recomienda a los Estados Miembros, sobre la necesidad de
implementar desarrollos en la gestion de calidad y fomentar el reconocimiento y uso de la Norma de Calidad ISO 9001.

En Julio 2008 inicia sus procesos de implementacion del Sistema de Gestion de la Calidad bajo la norma ISO 9001:2000, consiguiendo
su 1ra certificacion en noviembre del 2008 para el proceso y en 2009, la Alta Direccion decide adecuar y ampliar el alcance de la ISO
9001:2008 y certificar en la ISO 14001:2004. Ya en noviembre del 2017 se logré migrar a la nueva versién de la norma ISO 9001:2015
adecudndose a los cambios de la nueva version 2015.

Durante el proceso de preparacion para certificar el nivel de participacion del personal que colabord en alcanzar este objetivo fue
total y arduo, ya que se realizaron actividades de sensibilizacidon y capacitacion a todo nivel.

Las mejoras que se obtuvieron con estas normas son, la optimizacion de los procesos, ser mas efectivos, reducir al minimo el riesgo
de incumplimientos y hacer que las decisiones que se tomen sean las mas eficaces, promover el ahorro y la racionalizacién de recursos
e implantar conductas ambientalmente responsables entre otros.




ALCANCES CERTIFICACION - I1SO 9001:2015

DEPARTAMENTO HIDROGRAFIA_ALCANCE DE CERTIFICACION:
“LEVANTAMIENTOS HIDROGRAFICOS”

Los Levantamientos Hidro-Oceanograficos son procesos que se inician a ?
requerimiento, de acuerdo al Plan Anual de actividades de cada ano, el
objetivo es medir las profundidades y describir las caracteristicas del fondo
del medio acuatico, los datos de campo para la confeccion de la Carta
Nautica, son obtenidos por los diversos instrumentos utilizados por el
personal del Dpto. de Hidrografia, para ser procesados en los diferentes
softwares con que se cuentan; el producto final para este procesos es la
Hoja Maestra (Sondajes, muestras de fondo, direccidon y velocidad de
corrientes, perfil de playa, puntos de fotocontrol, puntos conspicuos), que
es remitida al Dpto. de Cartografia.




ALCANCES CERTIFICACION - I1SO 9001:2015

DEPARTAMENTO GEOMATICA: ALCANCE DE CERTIFICACION
“RESTITUCIONES FOTOGRAMETRICAS DIGITALES”

Este proceso es la representacion del relieve terrestre mediante la
utilizacién de pares estereograficos de fotografias aéreas, el proceso se
inicia con el requerimiento de acuerdo al Plan Cartografico anual. En el
trabajo de campo se ubican los Puntos de Fotocontrol y cuadro de
coordenadas finales. La Data compilada para iniciar el proceso de
Restitucidon Fotogramétrica. Restitucion Fotogramétrica Digital (Seleccién y
orientacién de las Fotografias Aéreas, Aero triangulacidon). Generacién de
Orto foto y Modelo Digital del terreno. Edicion, Revision Cartografica y
validacién. El Producto Final se entrega al Departamento de Cartografia
(Hoja de Orto foto y Hoja de Plano Topografico).
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ALCANCES CERTIFICACION - I1SO 9001:2015

DEPARTAMENTO CARTOGRAFIA: ALCANCE DE CERTIFICACION
“PRODUCCION DE CARTAS NAUTICAS Y CARTAS NAUTICAS
ELECTRONICAS (CNE)”

Este proceso inicia con el plan cartografico o requerimiento de las Fuerzas
Navales (FFNN), para la Produccién de Cartas Nauticas durante el
subproceso de compilacidn cartografica, procesos cartograficos y como
producto final se obtienen las cartas Nauticas de papel y las Cartas Nauticas
electrénicas (CNE)

Geomatica
- Fotografias Aéreas
- RestitucionesFotogramétricas
- Ortofotomapas

Compilacion

Hidrografia
- Levantamiento Batimétrico
- Perfil Costero
- Compilacion Hidrografica
- Informe Técnico
- Muestras de Fondo

Navegacion
- Aviso a los
Navegantes

- Derroteros
- Lista de faros

Otros
-IGN
-NOAA

- Jefatura técnica
resoluciones
términos de Obra

-Etc

COMPILACION
CARTOGRAFICA
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ALCANCES CERTIFICACION - I1SO 9001:2015

DEPARTAMENTO OCEANOGRAFIA: ALCANCE DE CERTIFICACION
“ELABORACION DE PUBLICACION NAUTICA TABLA DE MAREAS”

La Informacion proviene de la Red Mareografica Nacional en tiempo casi real (cada 10 minutos), en formato digital,
de manera continua al minuto, la cual pasa por un control primario (identificacidon de picos erréneos y ausencia de
datos) y es filtrada horariamente, generdndose graficos y promedios mensuales.

Régimen de mareas: Mixta prepond Semid Régimen de mareas: Mixta prepond S

Establecimiento de Puerto: 3k 15m Establecimiento de Puerto: 3h 15m

(Ver Glosario ds Términos, Pag. 141) (Ver Glosario de Términos, Pag. 141)

Aluras en metros referidas al Nivel Medio de Bajamares Alturas en metros referidas al Nivel Medio de Bajamares
de Sicigias Ordmanas (NMBS0), Amplitud de Sicigias Ordmarias (NMBS0), Amplitod
pondi a la prediccién 2016 (m) pondi a la prediccion 2016 (m)
Pleamar Bajamar Pleamar Bajamar
Media Maxima Media Minima Media Sicigia Media Maxima Media Minima Media Sicigia
1.61 223 0.36 -0.26 125 1.62 1.58 220 0.36 -0.26 121 1.77
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ALCANCES CERTIFICACION - I1SO 9001:2015

DEPARTAMENTO OCEANOGRAFIA: ALCANCE DE CERTIFICACION
“EMISION DE PRONOSTICOS MARINOS”

Para la elaboracién de prondsticos el Centro Nacional de Prondsticos Maritimos emplea datos de las estaciones
océano-meteoroldgicas automaticas del litoral e Imagenes satelitales de alta resolucion en la gamainfrarrojo, visible y
vapor de agua del satélite GOES 14, recibidas a través de la estacion terrena de recepcion de imagenes satelitales
GVAR, asi mismo, se emplean datos de los centros meteoroldgicos de Sudamérica, recibidos a través del sistema GTS
y protocolo AFTP y Banco de Datos de la NOAA.




ALCANCES CERTIFICACION - I1SO 9001:2015

DEPARTAMENTO CNAT: ALCANCE DE CERTIFICACION
“EMISION DE ALERTA TSUNAMIS”

Para la informacién de la emisidn de alerta se ejecuta de acuerdo a los umbrales de informacidn de acuerdo al siguiente detalle:

Para sismos de origen cercano (fuente Oficial de Informacidn Sismica es el Instituto Geofisico del Peru)
Si el sismo tiene una magnitud menor a 7.0 Mw, solo se emite un Boletin de Informacidn.

Si tiene una magnitud entre 7.0y 7.5 Mw, se emite un Boletin de Alerta.

Si tiene una magnitud mayor a 7.5 Mw, se emite un Boletin de Alarma.

Para sismos de origen lejano (fuente Oficial de informacion Sismica es el Pacific Tsunami Warning System, NEIC, USGS)
Si el sismo tiene una magnitud entre 7.0 y 7.9 Mw, solo se emite un Boletin de Informacién.

Si tiene una magnitud entre 8.0y 8.5 Mw, se emite un Boletin de Alerta.

Si tiene una magnitud mayor a 8.5 Mw, se emite un Boletin de Alarma.




ALCANCES CERTIFICACION - I1SO 9001:2015
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DEPARTAMENTO NAVEGACION: ALCANCE DE CERTIFICACION
DIAGRAMACION Y REVISION DE LA TABLA DE MAREAS
(Edicion Anual)

El Encargado de la Diagramacion procederd a Transformar la
data de Excel a Word para su Diagramacion en programas
aplicables y elaboraciéon de un Primer Machote.

DEPARTAMENTO NAVEGACION: ALCANCE DE CERTIFICACION
DIAGRAMACION Y REVISION DE AVISO A LOS NAVEGANTES

Los SIETE (07) ultimos dias utiles de cada mes, el encargado de
la Diagramacion de los Avisos a los Navegantes, diagramara en
programas aplicables e imprimird un Primer Machote, para ser
entregado al Oficial de Mar y/o Técnico encargado del AVILONA
para su respectiva revision.




ALCANCES CERTIFICACION - I1SO 9001:2015

DEPARTAMENTO NAVEGACION: ALCANCE DE CERTIFICACION
ALMACEN DE CARTAS Y PUBLICACIONES NAUTICAS

Proceso que tiene como objetivo el almacenamiento vy
proteccion de la carta nautica y publicaciones (Tabla de
Mareas).

DEPARTAMENTO NAVEGACION: ALCANCE DE CERTIFICACION
AYUDAS A LA NAVEGACION AVILONAS Y NAVAREAS

El proceso consiste en recopilar, coordinar, verificar y emitir informacién
de seguridad maritima de los cambios y estado actual del ambito maritimo
del litoral, de toda fuente de informacién como: Radioavisos Nauticos,
Brigadas Hidrograficas, Capitanias de Puerto, Autoridad Portuaria Nacional
y avisos a los navegantes en general. La data recibida es verificada,
teniendo en cuenta la fuente de informacién, haciendo uso de la Carta y/o
Publicacion Nautica afectada.

Este proceso comprende RADIO AVISO NAVAREA XVIy AVISO A LOS
NAVEGANTES (AVILONAS)




ALCANCES CERTIFICACION - I1SO 9001:2015

DEPARTAMENTO NAVEGACION: ALCANCE DE CERTIFICACION
VENTAS DE CARTAS Y PUBLICACIONES NAUTICAS

Este proceso tiene como objetivo el atender al cliente en su requerimiento de Cartas y Publicaciones
Nduticas (en el alcance de certificacion)
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DIRECCION DE HIDROGRAFIA

Y NAVEGACION DE LA MARINA
DE GUERRA - DHN

Calle Roca N*118 - Chucuito - Callao - Lima - Per)
Plaza Grau S/N Callao - Lima - Peri
Av. La Marina N*598 - Punchana ~ Maynas - Loreto - Per(i

180 9001:2015

For e folowing acivies

The scope of registration appears on page 2 of this certificate.

This certificate is valid from March 20, 2018 until January 07, 2021
Following a certification audit on November 15, 2017
nmwwmmmrm:uam

Re certification audit due before October 07, 2020

Issue 5. Certified since January 08, 2009

Rossmore Business Park. Elesmere Port
144 (0)151 3506666 rm(mlsiw www sqs com

HC SGS 9001 20150118 M2
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Certificate PE12/174990, continued

DIRECCION DE HIDROGRAFIA
Y NAVEGACION DE LA MARINA
DE GUERRA - DHN

1SO 9001:2015

Issue §
Detaiad scope

DE Y ION (Callao)

L Digitales; Produccion
de Cartas Nauticas; Produccion de Cartas Nauticas Electronicas (ENC); Impresion
de Cartas Nauticas, Publicaciones Nauticas y Tabla de Mareas, Elaboracion de
Publicacién Nautica Tabla de Mareas; Diagramacion y Revision de Tabla de
Mareas; mwucmynmmﬂm Venta de Cartas y
Néutica; de

Nauticas;
NAVAREAS Y METAREAS del &rea XVI y Publicacion Nautica Aviso a los
Navegantes (AVILONA); Emision de Alerta de Tsunamis; Emision de Prondsticos

Marinos, para uso de las Fuerzas Navales y Navegantes en General

SERVICIO DE Y DELA NIA (Maynas)

tamientos Hidrograficos Fluviales, Produccién e Impresion de Cartas
waqum Asignacion y Venta de Cartas Nauticas Fluviales para el uso de
las Fuerzas Navales de la Amazonia y de los Navegantes en General

OF ( AND (Callao)

Surveys; Di Restituti
Production; EIGWWMMMM NNNMPM.\Q Nautcal
Publication and Tide Table; Development of Nautical Publication table of tides;
Layout and Tides Table Review; Storage of Charts and Nautical Publications; Sale
of Charts and Nautical Publications, Maintenance of Nautical Signaling, Elaboration
of NAVAREAS/METAREAS area XVI and Publication Notice to Mariners
(AVILONA); Issuance of Tsunami Waming, Issuance of Marine Forecast, for use of
the Navy and Mariners in General

AMAZON HYDROGRAPHY AND NAVIGATION SERVICE (Maynas)

River Hydrographic Surveys, Production and Printing of River Nautical Charts,
Provision and Sale of River Nautical Charts for use of the Amazon Naval Forces
and Mariners in General
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Direccion de Hidrografia Y Navegacion de la
Marina de Guerra del Peru



